
Certificado del 
Sistema de Gestión de :·la Calidad 

UNE-EN ISO 9001 

ER-100?¡1999 

AENOR, Asociación Españo la de Normalización y Certificación, certifica que la organización 

OMBUDS COMPAÑIA DE SEGURIDAD, S.A. 
dispone de un sistema de gestión de la ca lidad conforme con la Norma UNE-EN ISO 9001:2000 

para las actividades: Diseño y prestación de los servicios de vigilancia y la protección de bienes, 
establecimientos, espectáculos, certámenes o convenciones. la protección 
de personas determinadas. 

que se realizan en: Cl COlQUIDE 6, EDIFICIO PRISMA, 12°. 28230 - lAS ROZAS (MADRID) 

VER DIRECCIONES INDICADAS EN El ANEXO 

Fecha de emisión: 
Fecha de renovación: 
Fecha de expiración: 

AENOR 

1999-10-18 
2008-10-28 
2011-10-28 

Asociación Española de 
Nonnalización y Certificación 

Entidad acreditada por ENAC con n° O1/C -$C003 

Génova, 6. 28004 Madrid. España 
Tel, 902102 201- www.aenor.es 

G~ AENOR es miembro de la RED IQNet (Red Internacional de Certificación) 



Certificado del 
Sistema de Gestión de la Calidad 

UNE-EN ISO 9001 

ER-I007/1999 

Anexo al Certificado 

Esta bleci m ientos: 

Fecha de emisión: 
Fecha de renovación: 
Fecha de expiración: 

AENOR 

Cl RIBERA DE AXPE, 50 EDIF. UDONDO 2". 48950 - ERANDIO (VIZCAYA) 
Cl NICARAGUA, 461" 4". 08029 - BARCELONA 
CL PORTAL DE GAMARRA,l OFICINA 129.01013 - VITORIA tAlAVA) 
CL PllOTEGUI, 2 OFICINA 304. 20018 - SAN SEBASTIAN (GUIPUZCOA) 
Cl TUDELA, 20 2°. 31002 - PAMPLONA (NAVARRA) 
AV RAMÓN Y CAJAl, 481, P.3. 43002 - TARRAGONA 
Cl BONAIRE, 8-12 OFICINA 9. 25004 - llEIDA 
AV GRAN VíA JAIME " 315° 3·. 17001- GIRONA 
Cl JUAN JOSÉ lLORENTE, 27 ENTLO. OFIe. e. 50005 - ZARAGOZA 
Cl CAPITAN DEMA,14· OFICINA 2.03007 - ALICANTE 
Cl RICARDO MICO, 5 OFICINA 303. 46009 - VALENCIA 
Cl HUESCAR, 21° A. 29007 - MALAGA 
AV lUIS MORALES, 20 1°. 41018 - SEVilLA 
Cl REAL, 221', LOCAL 3. 51001- CEUTA 
Cl ODONElL, 251° DCHA.. 52001- MELllLA 
Cl PANAMA, 32 PI COSTA SUR. 38009 - S.e. DE TENERIFE 
AV DE lA lEGUAM, 3 OFICINA 8. 45005 - TOLEDO 
Cl MATIAS SANGRADOR, 31' OFICINA 2. 47001- VAllADOLID 
CL TORREIRO, 13 7°.15003 - A CORUÑA 
Cl ARRABAL, 25 PUERTA C1. 39003 - SANTANDER (CANTABRIA) 
Cl SON DAMETO, 81"e. 07013 - PALMA DE MALLORCA tillES BAlEARS) 

1999-10-18 
2008-10-28 
2011-10-28 

Asociadon Espanola de 
Normalizadón y Certificación 

R A~O(ldtrÓn Espanola ti 
Normaliza(lon y Ccrtrlrcdcron 

El Director General de AENOR 

Génova, 6. 28004 Madrid. España 
Te!. 902102 201 - www.aenor.es 

Entidad acreditada por ENAC con n' 01/C-5C003 

AENOR es miembro de la RED IQNet (Red Internacional de Certificación) 



THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK 

CERTIFICA TE 
IQNet and 
AENOR 

hereby certify that the organization 

OMBUDS COMPAÑIA DE SEGURIDAD, S.A. 
Cl COlQUIDE 6, EDIFICIO PRISMA, 1 2° 

28230 - lAS ROZAS(MADRID) 
ESPAÑA 

SEE ADDRESSES SPECIFIED IN ANNEX 

for the following field of activities 

® 

Design and rendering of surveil lance and security across of commercial establishments, chattels, sholus, contest o r conventions. The 
safegarding across. 

has implemented and maintains a 

Qual ity Management System 

which fulfills the requirements of the following standard 

ISO 9001 :2000 
Issued on: 1999-10-18 Renewed on: 2008-10-28 Validity date: 2011-10-28 

~~ ..... --. 
IC)Net -*. 

Registration Number: ES-1007/1999 

C!h.9C~ 
Rene Wasmer 

President ofIQNet 

~~~~~~-AENOR 
R Asoc,aclón Espdñola dI' 

NorfTlJliz<lwSn ~ (el 'litación 
Ramón NAZ 

GeneraL Manager ofAENOR 
lQNet Part:ners*: 

AENOR SpaÚl AFAQ AFNOR France AIB-Vin.;:otte lnternational Belgium ANCE Mcxico APCER Portugal CISQ Italy CQC China 
CQM China CQS Czech RepubUc Cro Cerl Croatia OQS Germany OS Denmark ELOT Greece FCA V Braiil 

FONDONORMA Venezuela HKQAA Hong Kong Chúw ICONTEC Colombia fMN C Mexico Inspecta. Certificaüon F'inland 
!RAM Argentúla JQA Japan KFQ Korea MSzr HlLJ1gary Nernko AS Norway NSAI l reland PCBe Poiand 

Quality Austria AlIStria RR RlISs ia SAl Global AlIStral ia SU Israel SlQ SlolJellia SIRlM QAS lnternational Malaysia 
SQS Switzerland SRAC Romania TEST St Petersburg RlLSsia YUQS Serbia 

IQNet is representen in the USA by: AFAQ AFNOR. c rsQ. DQS. NSAl lne. and SAl Global 
* The lis t of rQNet p élTtners is valid at fue time of issue of this eertifieate. Updated infonnation is ava.ilable w1der www.lqnet-ee rUflealion.eom 



® 

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK 

Annex fD IQNet eertificate Nwnber ES-1 007/1999 
OMBUDS COMPAÑIA DE SEGURIDAD, S.A. 

Cl RIBERA DE AXPE, 50 EDlF. 
UDONDO 2° 
48950 - ERANDlO(VIZCAYA) 
ESPAÑA 

Cl TUDELA, 20 2° 
31002 · PAMPlONA(NAVARRA) 
ESPAÑA 

Cl JUAN JOSÉ llORENTE, 27 ENTLO. 
OFIC. C 
50005 • ZARAGOZA 
ESPAÑA 

AV lUIS MORALES, 20 1° 
41018· SEVillA 
ESPAÑA 

AV DE lA lEGUAM, 3 OFICINA 8 
45005 - TOLEDO 
ESPAÑA 

Cl SON DAMETO, 81°C 
07013 - PALMA DE MAllORCA(lllES 
BAlEARS) 
ESPAÑA 

Cl NICARAGUA, 46 1° 4° 
08029 • BARCELONA 
ESPAÑA 

Cl PORTAL DE GAMARRA,1 
OFICINA 129 
01013 - VITORIA(AlAVA) 
ESPAÑA 

AV RAMÓN Y CAJAl, 48 1, P.3 Cl BONAIRE, 8·12 OFICINA 9 
43002 • T ARRAGONA 25004 • llEIDA 
ESPAÑA ESPAÑA 

Cl CAPITAN DEMA, 1 4" 
OFICINA 2 
03007 • ALICANTE 
ESPAÑA 

Cl REAL, 22 1", lOCAL 3 
51001 - CEUTA 
ESPAÑA 

Cl RICARDO MICO, 5 OFICINA 
303 
46009 · VALENCIA 
ESPAÑA 

Cl ODONEll, 25 1° DCHA. 
52001 - MELlllA 
ESPAÑA 

Cl MATIAS SANGRADOR, 31 " Cl TORREIRO, 13 7° 
OFICINA 2 15003· A CORUÑA 
47001 - VAllADOLID ESPAÑA 
ESPAÑA 

Cl PllOTEGUl, 2 OFICINA 304 
20018 - SAN 
SEBASTIAN(GUIPUZCOA) 
ESPAÑA 

AV GRAN VíA JAIME 1, 31 5° 3" 
17001 - GIRONA 
ESPAÑA 

Cl HUESCAR, 21° A 
29007 - MAlAGA 
ESPAÑA 

Cl PANAMA, 32 PI COSTA SUR 
38009 - S.C. DE TENERIFE 
ESPAÑA 

Cl ARRABAL, 25 PUERTA C1 
39003 -
SANTAN DER(CANT ABRIA) 
ESPAÑA 

Issued on: 1999-10-18 Renewed on: 2008-10-28 Validity date: 2011-10-28 
This annex is only valid in connection with the above-mentioned certificate. 

------~ 1()Net -. (,/) / fl cJ- ~ . . ~ --q.~~~~~:::~A~\O~(I~~C~IÓ~n;b~p~~n~()~¡a~ct~~ :;~ 
_ { fl .l/Ij.J r v ~ NormalíZil(ibn y l enificación 

Reni;tVasmer 

President oflQNet 
RamónNAZ 

General Manager of AENOR 
lQNet Partners : 

AENOR 

AENOR Spa in AFAQ AFNOR F'rance AIB-Vin¡;otte Intem ational Belg ium ANCE Mexico APCER Portugal CISQ Italy CQC China 
CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Germally OS Denmark ELOT Greece FCAV Brr1Zü 

FONDONORMA Venezue la HKQAA Hong Kong China ICONTEC Colombia IMNC Mexico Inspecta Cerlification Finlancl 
IRAM ArgenLina JQA Japan KFQ Korea MSzr H Lmgary Nemko AS Norway NSAl Ireland PCS C PoLand 

Quality Austria A LLstria RR Russia SAl Global Australia Sil Israel SlQ Slouenia SlRlM QAS Intem a tional Malaysia 
SQS SwilzerLwlCL SRAC Romanía TEST St Pe tersburg RtLssia YUQS Serbia 

IgNet is represen teclln the USA by: AFAQ AfNOR, ClSQ. o gs, NSAI lne. ancl SAl Global 
The lis l of IgNet parLners is valicl a t U]e time of issue of U1is certificate . Upclated infonnatlon Is avallable under www.iqnet-cerLLfieation.com 
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