POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Ed. 1
Madrid, a 20 de marzo de 2018

Grupo Ombuds decide definir, implementar, operar y mejorar de forma continua un Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién, soportado en lineamientos claros alineados con la mision,
vision y funciones de la Organizacién por lo tanto, aprueba esta Politica de Seguridad de la
Informacion como muestra de su compromiso y apoyo en el disefio e implementacién de politicas

eficientes que garanticen la seguridad de la informacion de la Organizacion.

Para desarrollar esta politica, la direccién se compromete a:

e Llevar a cabo un analisis de riesgos peridédico que permita mantener una adecuada visién de
los riesgos de seguridad de la informacion a los que estan expuestos los activos y desarrollar
las medidas necesarias para limitar y reducir dichos riesgos, definiendo las medidas de

seguridad a establecer.

e Desarrollar una completa normativa de seguridad que regule las condiciones en las que la
empresa, dentro del alcance establecido, debe desarrollar su actividad para respetar los

requerimientos de seguridad establecidos.

e Destinar los recursos y medios necesarios para desarrollar todas las medidas de seguridad

que se determinen, manteniendo un adecuado balance entre coste y beneficio.

e Establecer un plan de formacion y concienciacion en materia de seguridad de la informacion
que ayude a todo el personal implicado a conocer y cumplir las medidas de seguridad

establecidas y a participar de forma proactiva en la gestion de la seguridad de la informacién.

e Desarrollar todas las medidas necesarias para garantizar la adecuada gestion de los
incidentes de seguridad que puedan producirse, y que permitan la resolucién tanto de las
incidencias menores como de las situaciones que puedan poner en riesgo la continuidad de

las actividades contempladas.

o Establecer periddicamente un conjunto de objetivos e indicadores en materia de seguridad de
la informacion que permitan el adecuado seguimiento de la evolucién de la seguridad dentro

de la empresa.
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o Establecer una metodologia de revisién, auditoria y mejora continua del sistema, siguiendo un

ciclo PDCA que garantice el mantenimiento continuo de los niveles de seguridad deseados.

correcto desarrollo de esta politica, que se plasman en un sistema de $eguridad, ocume ado y
conocido por todo el personal de la organizacion, y que cumple los requisitos etéble'dos en la

norma. /

Edo. Consejero Delegado
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